
 

香港復康會 

 

普通科門診公私營協作計劃 

 



• 計劃目標 

• 扮演角色 

• 如何達到目標 

• 病人常見問題 

• 困難 

• 參加者反應 

• 成效 



計劃目標 

• 推廣家庭醫生概念 



扮演角色 

• 邀請病人參加計劃 

 

• 作為服務長期病患者的機構: 

–聘請合適人員 

–透過工作，訓練及提升能力 



如何達到目標 

• On-site Promotion 

• 病人簡介會 



病人常見問題 

• 藥物 

• 檢查及化驗 

• 醫療劵 

 

 

 



困難 

• 長者 

 



解決問題方法 

• 朋輩模式 

• 熟悉工作環境 

• 作為病人，同時作為工作人員，可分享自
身經驗 



參加者反應 

• 覆診時間彈性 

 

• 覆診地點方便 

 

• 固定醫生 

 



成效 

• 高於醫管局指標 

實際成功率 醫管局指標 

On-site Promotion 

 

35% 30% 

病人簡介會 70% 60-65% 



成效 

• 穩定工作 

• 自信心提升 



多謝 


