
   港島東醫院聯網 醫社合作研討會(十三) 

  

           講座一：與你(青少年)同行 

 

青少年精神健康的介入限制與策略建議 
 

 

 

利民會 友樂坊(港島東) 隊長 梁嘉樂先生  

利民會 友樂坊(港島東) 社工 姚可榆女士 





根據醫管局資料，2015/2016年的兒童及青少年精神
科求診數字達2.8萬，較2010/2011年的1.8萬的求診
數字上升5成 

 

醫管局2016/17年度截至去年12月31日數字顯示，各
聯網兒童及青少年精神科專科門診中，非緊急新症
輪候時間最長的新界東聯網，要等136周，即約2年7

個月，其餘聯網亦要等49至95周 

 

利民會友樂坊(港島東)的青年會員數目亦佔整體25% 

 

 



青少年精神健康 – 10大風險因素 

管教問題 (父母過份介入生活或疏忽照顧) 

父母身心疾病影響青少年精神健康 

青少年對自己期望過高/完美主義 

懷疑由心理狀況產生的身體反應(如身體痛楚、頭暈、心悸、
嘔吐等) 

學業壓力 

被欺凌 

被孤立/自我孤立/社交退縮 

心理創傷 

自殘/自殺(意圖或行動) 

濫藥 

 



     常見程度 

 管教問題             1  

父母身心疾病影響青少年精神健康            2 

青少年對自己期望過高/完美主義 

 

懷疑是由心理狀況產生的身體反應 

學業壓力 

被欺凌            

被孤立/自我孤立/社交退縮 

 

            3 

心理創傷 

 

自殘/自殺(意圖或行動) 

 

濫藥 

 



中學社工   --   工作觀察與限制 

中學社工 翁姑娘 :   「在暑假或長假期間,青年危機及變化未 

                                     能跟進」 

 

中學社工 陳姑娘 : 「難以改變父母的情況,以致青年的情況 

                                    難以改善,學校崗位主力專注處理學校務， 

                                    其他方面難以仔細跟進及介入」 

 

中學社工 羅Sir : 「崗位較被動接觸個案,主要依賴老師觀 

                                  察及轉介,尤其是班主任的敏感程度,另師 

                                  生衝突互相影響情緒,常耗時澄清及疏理」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



中學社工   --   工作觀察與限制 

中學社工  馬姑娘 : 「較難處理父母的管教問題,即 

                                     使觀察到,但亦沒時間即時處 

                                     理,多先處理學生於校內的情 

                                     況。」 

 

中學社工  張先生:  「困難在角色限制,由於不是長駐學 

                                      校,而與家長或學生個別面談的機 

                                      會較少,所觀察到的情況只能 

                                      將情況轉達予學校相關人員。」 

 

 

 

 

 



學院社工  --  工作觀察與限制 

學院社工 劉姑娘 : 「 工作中最大困難是父母/校方及 

                                     老師的配合與支持。」 

 

學院社工 黃姑娘 : 「工作中其實難以與父母接觸,學 

                                    生有時亦阻止,表示不想工作員 

                                    聯絡家人,不想家人知道自己情 

                                    況。」 



青年中心社工  --  工作觀察與限制 

日展青年社工  符先生 : 「觀察家長缺乏認知(管教/精神健 

                                            康),延誤了介入時機, 另較年輕的 

                                            服務對象較難有系統地整合出自 

                                            己的徵狀」 

 

日展青年社工  龐姑娘:「觀察青少年多因在家庭中得不到 

                                          正面的依附關係,多傾向在愛情 

                                          或性方面獲取,但又容易帶來更多 

                                          的創傷(如墜胎)」 

 

 

 

 

 



青年中心社工  --  工作觀察與限制 

青年戒毒中心社工 姚姑娘 : 「能改變青年人,但亦難以改變 

                                                  整個system」 

 

 ICYSC 社工  徐先生 :「難以介入家人,家人不肯來見社工, 

                                         有些父母沒有擔起自己的角色,青年 

                                         人在「當家」。」 



策略建議及展望 

服務層面 

- 加強服務間合作及協調,著眼青少年及家長工作雙管齊下 

- 填補學校服務的隙縫 (如暑假/DSE前夕) 

 

教師層面 

- 教師訓練日期應配合學校行政及教學安排 

- 資源增加 (代課老師) 

 

政策層面 

- 提早介入時間,提早年齡層的介入,持續關注小家屬的需要 

- 各區設立兒童及青少年精神健康醫療服務及團隊 

 



精神健康服務資源 

《認識及幫助有精神病患的學生—教師資源手冊》 

《識別、支援及轉介有自殺行為的學生：學校資源手冊》 

   醫院管理局 「兒情」計劃 

   醫院管理局 思治診所 

   醫院管理局 「綜合心理健康計劃」 

   利民會即時通24小時情緒支援熱線 

《學校如何幫助有精神健康問題的學生指引》 

   各區精神健康綜合社區中心 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



利民會 友樂坊 (港島東) 
 

電話 : 2505 4287 

傳真 : 2976 5330 

地址: 柴灣環翠邨澤翠樓底層1-8室 

 


