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東區醫院精神科致力推動住院病人在醫院的復康，鼓勵外界團體參與義工服務，關心和支持院友。而精神健康資源
中心歷年來曾與二十多個義工組織合作，包括學校、教會、社會福利機構等，定期為精神科住院病人提供多元化的
社交康樂活動。很高興，今期通訊有幸邀請其中一個團體 - 香港心理衛生會接受訪問，它服務了東區醫院精神科不
同的復康病房近十年時間，來一起細閱該會社區教育部義工服務統籌社工胡姑娘跟大家分享義工服務的點滴吧！

團體義工服務 建立關愛共融社區

恆常探訪，
增加院友正面住院經驗

院友經常與醫護人員接觸， 圍繞他們的事物大多是病情、藥物等，住院生活可能比較固定和單一。
而義工為院友帶來簡單的互動遊戲、輕鬆暢談生活，讓他們接觸醫院以外的人和事，加添住院生活的色彩。透過多參與這些活動，增加在醫院歡樂的經歷和回憶，對他們的康復也有正面的幫助。

主動關懷、多點接納，
與復元人士同行

住院病人內心有不同的焦慮，例如出院後擔心被社

會人士誤解，有時會害怕與人接觸。義工定期走進

病房探訪他們，讓院友感受一班社區人士主動關心

他們，縱然患上精神病，也是被接納和關顧的。

只要他們願意去接受別人的關心和幫助，出院後社

區有不同資源幫助他們，復元的路上並不孤單，也

或許沒有他們想像中如此困難。

義工助人自助，
收穫比付出更多

義工付出時間和心力去做義工，看
似是幫助復元人士，但其實義工得
著更多。由起初接受心理衛生會面
試、實習成為義工，定期接受不同
訓練，以及在探訪過程中學習如何
與院友溝通、策劃和帶領活動、與
其他義工合作、解決難題等，這些
經驗讓義工有豐富的學習和成長，
幫助他們應用於工作和生活上呢！

不要輕看自己助人的力量，只要每個人願意多

走一步，付出一點點去關懷和接納身邊受情

緒困擾或精神復元人士，其實已經可以對他

們的精神健康有很大幫助，為他們帶來希望，

讓我們一起共建共融社會吧！

香港心理衛生會義工服務統籌

社工胡姑娘的鼓勵說話

義工定期走進病房探訪精神科病人，你
認為如何幫助他們在醫院和社區復元？

義工在服務過程中有什麼學習或
得著可以幫助他們個人成長嗎？

香港心理衛生會義工香港心理衛生會義工

香港心理衛生會義工服務

兩個復康病房 (K2&J3) 護士感謝義工一直
以來熱心參與精神科義工服務，用心設計不
同的活動，例如遊戲、唱歌、手工製作等讓
院友與義工有互動和交流的時間，為院友帶
來歡樂和關懷呢！

你有什麼鼓勵說話跟有興趣成
為義工的復元人士分享嗎？

義工背景：由二十多位來自社區的學生和在職人士組成
服務病房：兩間復康病房 (K2&J3)
探訪時間：每兩個月一次，逢週末早上
節數 / 受惠人次：11/115 (2023-2024 年度 )

利用智能手機掃描這個二維條碼，利用智能手機掃描這個二維條碼，
能夠看到家友站的最新動向！能夠看到家友站的最新動向！



朋輩義工心路歷程 

面對復元人士對義工服務的一些看法，精神健康資源中心兩位朋輩義工分享如何

透過義工服務重建復康的信心，希望他們的復元故事為你們帶來一點亮光和支持！

兩位義工在十年前，因著踏出看似不可能的第一步，成為朋輩義工，接觸了不同患病經歷的同路人，擴闊了他們的眼界和看事物的角度。
他們至今仍抱著熱誠和信念，積極參與醫院或社區的義工服務，在高低起伏的復元路上積極前行。

與你同行復元路

我情緒低落，沒有心情與人
溝通。改變自己的社交生活模式

十分困難，更何況去做義工
接觸其他人。

我現在仍有定期覆診精神科和吃藥，同時我也積極參與義我現在仍有定期覆診精神科和吃藥，同時我也積極參與義
工服務，培養自己的興趣和建立自己的社交生活。工服務，培養自己的興趣和建立自己的社交生活。
資源中心或社區有很多不同的資源幫助復元人士，但他們資源中心或社區有很多不同的資源幫助復元人士，但他們
需要主動行出去，給予自己機會、多點時間和耐性，必定需要主動行出去，給予自己機會、多點時間和耐性，必定
會看見改變的可能。會看見改變的可能。

玉儀心聲玉儀心聲玉儀心聲玉儀心聲

玉儀 - 朋輩義務導師玉儀 - 朋輩義務導師

我患病多年，長期依賴藥物，
因藥物的反應和作息不定時，
沒有精神和動力做義工。

「意志堅定，充實生活，勇往直前」
十多年前，我情緒非常不穩定，容易因身邊人的說話而引發負面思想，導致長期失眠的狀況。
後來，覆診時看見一張宣傳海報，中心招募服務推廣大使，我便開展在醫院的義務工作。

在當值期間，我看見人生百態，當中遇到不少同路人分享他們的處境，讓我體會到其實自己
的狀況也不是太差，相信自己可以渡過難關。另外，我保持做運動的習慣來鍛練我的身體和
意志力，建立有規律的生活，保持自己的信念，精神狀態逐漸穩定下來。

義工生活十分充實，有所寄託，分散注意力，多思想正面的事情。加上，中心定期舉辦義工
訓練，讓我學習待人處事技巧，我覺得自己比以前細心和有耐性。

Mabel- 服務推廣大使Mabel- 服務推廣大使

我感到自己是因禍得福，因著自己患病而認識資源中心，我感到自己是因禍得福，因著自己患病而認識資源中心，
繼而成為義工。當以為做義工是去幫助別人，其實更多的繼而成為義工。當以為做義工是去幫助別人，其實更多的
是幫助自己。想起我患病住院的時候，醫護人士細心照是幫助自己。想起我患病住院的時候，醫護人士細心照
顧。現時，我在醫院做義工，能發揮所長回饋醫院令我感顧。現時，我在醫院做義工，能發揮所長回饋醫院令我感
到十分有意義呢！到十分有意義呢！

MMab e l 心聲 ab e l 心聲 MMab e l 心聲 ab e l 心聲 

「在互助網絡的活動上與同路人分享
「在互助網絡的活動上與同路人分享

自己的興趣和技能，發展
自己的興趣和技能，發展潛潛能。」能。」

「在本院東座七樓精神科門診協助「在本院東座七樓精神科門診協助
宣傳中心服務，介紹社區資源。」宣傳中心服務，介紹社區資源。」

在 10 年前，我面對抑鬱狀況，感到十分難過，經常躲在家裡，什麼人也不想見。偶然有
一次回醫院覆診，看見義工在門診派發活動單張，便嘗試踏出第一步，雖然這步十分艱難，
但因著這一步成為我復元路上的轉捩點。

後來成為朋輩義工，教復元人士摺紙、編織、手作等，讓我看見自己的潛能，而且建立了
自信心，越教越開心。我接觸不同背景的同路人，彼此分享自己的生命故事，建立社交群
組，友誼維繫至今。多與人分享、遊玩，心情也輕鬆不少。做義工讓我得到很多正能量和
滿足感呢！

「珍惜擁有，盡己所能，活出精彩的復元路」「珍惜擁有，盡己所能，活出精彩的復元路」「珍惜擁有，盡己所能，活出精彩的復元路」



書名：怎麼愛
作者：一行禪師

善用你的才能，找到為自己和
他人帶來快樂的方式，你的生
活方式，要能激發自己和他人
深層的喜悅。你可以發願早上
為一個人帶來喜悅，問自己：
「今天早上，我能讓誰微笑？」

書名：心理 Inside Out
作者：陳美筠 ( 註冊臨床心理學家 )

感謝過往曾經與我真誠地分享過人
生故事的朋友，讓我有機會與你們
同行，一起面對及克服生活上的種
種難關，學會尊重生命，積極正面
地生活。

有關借閱詳情，歡迎親臨本院東座一樓 精神健康資源中心或致電 25954008 查詢

天空海闊家友站通訊處天空海闊家友站通訊處
地址：柴灣樂民道 3 號東區尤德夫人那打素醫院東座一樓 

社區及病人資源部 精神健康資源中心
電話：25954008  	

顧問：簡聚坤醫生   
編輯小組：黃婉容、鄭美莉、吳錦娟    
出版日期：2024 年 9 月

心靈書室心靈書室

「服務推廣大使」「服務推廣大使」

日期 :13-12-2024( 星期五 )
時間 : 下午 3:00-5:00

地點 : 東區醫院 東座一樓 精神健康資源中心 活動室

訓練前需要面談，日期時間個別預約訓練前需要面談，日期時間個別預約

義工招募義工招募

義工訓練內容義工訓練內容

查詢電話：25954008

對象：本院精神科覆診的復元人士
( 覆診期相隔 12 星期以上優先 )、家屬

中心兩位義工在通訊內文分享了他們做義工的得著和成長，如你也想加入成為中心義工的一分子，
現在機會來了！中心正招募服務推廣大使義工，歡迎大家查詢及報名。

義工訓練 2024義工訓練 2024

(1) 宣傳中心精神健康服務
(2) 介紹社區資源
(3) 解答一般查詢
- 當值時間：周一至五，每月最少當值兩節
                         ( 每節 2 小時 )
- 當值地點：本院東座七樓精神科門診部

•資源站推廣大使的工作及責任
•當值注意事項及情境應對技巧

利用智能手機掃一掃二維條碼，瀏覽更多義工服務的詳細資訊！

推廣大使主要的工作 :推廣大使主要的工作 :


